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MANAGEMENTUL DECIZIONAL — FACTOR REGLATOR INSTITUTIONAL

In cadrul managementului institutional, managementul decizional este punctul central al
activitatii de management pentru cad se regaseste in toate functiile acestuia. Astfel, decizia constituie
actul rational de alegere, de identificare, de determinare a liniei sau a liniilor de actiune in scopul
realizarii obiectivelor identificate tindndu-se cont de resursele umane, materiale si financiare. Eficienta

activitatilor depinde de modul cum sunt concepute si aplicate deciziile.

Studiul procesului decizional este o0 componenta a managementului institutional ce se bazeaza

pe o buna cunoastere a vietii active si reale a institutiei si cuprinde toate compartimentele existente.

Menirea actului decizional, in managementul institutional, constd in directionarea constienta a
activitatii, constituind punctul vital al bunei gestionari a activitatii ca un proces de schimbare a unei
realitdti In scopul realizarii unui management participativ. Decizia se contureaza sub forma unei
imagini mentale sau a unui model explicit ce reprezinta un atribut al experintei managerului care
detine capacitatea de selectie, de perceptie, de judecatd a situatiilor problema ale institutiei. Actul
decizional presupune o cunoastere aprofundatd a continutului, bazat fiind pe cunoastere, aplicare,

control, evaluare.
Dupa tipologie, deciziile pot fi strategice, tactice sau operationale.

Deciziile strategice stabilesc perspectiva pe termen mediu si lung. Deciziile tactice conduc la
realizarea obiectivelor pe termen scurt si la solutionarea problemelor curente ale institutiei
transformandu-se in planuri operationale anuale, semestriale sau pe compartimente. Deciziile
operationale sunt cele care se refera la perioade scurte de timp vizand indeplinirea obiectivelor

specifice si individuale, a atributiilor si sarcinilor.

de risc, aplanarea conflictelor, fluidizarea activitatii.

Decizia manageriala poate fi consideratd un instrument managerial care pune in miscare
personalul institutiei, obligdndu-1 sa actioneze intr-o anumita modalitate, pentru ca la termenul stabilit

sa obtind rezultatul scontat.

Complexitatea si dinamismul institutional, interrelationarea dintre acestea si procesul

decizional presupune ca decidentul sa-si asume direct sau colectiv decizia care devine un instm
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eficace 1n cadrul institutiei.
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Punerea in practica a deciziei se bazeaza pe aportul propriu de gandire al fiecarui executant, pe
initiativa, atitudine, receptivitate, originalitate, deschidere citre nou si mai mult ca oricand pentru

schimbare, adaptare contextuala.

Pentru eficientizarea activitatii manageriale este bine sa se implementeze un sistem decizional
care sd cuprinda un program de implementare prin care reproiectarea decizionald sa fie cuprinsa in
fisa decizionala care sa determine eficacitatea solutiilor decizionale, sa determine efectele generate de
operationalizarea modalitatilor de perfectionare a sistemului decizional, eforturile si eficienta directa si

indirecta care rezulta din aplicarea acestuia.
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