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Rolul recompenselor in formarea imaginii de sine

Imaginea de sine se referda la modul in care copilul isi percepe propriile caracteristici fizice,
emotionale, cognitive, sociale si spirituale. Cand isi acorda suficienta valoare 1si atinge mai usor
obiectivele pentru ca are incredere in sine, in fortele proprii si-si mobilizeaza exact resursele de care
are nevoie sa depaseasca obstacolele ; cand nu-si acorda suficientd valoare comunica mai greu,
actioneaza cu frica si multe ezitari, anihiland resursele de care ar avea nevoie pentru a intreprinde ceva.

La intrebarea "Pentru cine conteaza parerea celorlalfi ?" raspunsul este simplu : parerea
celorlalti conteaza pentru cei care nu au consolidatd imaginea de sine avand nevoie In permanenta sa se
raporteze la cei din jur. Succesul i activeaza, se simt bine, dar pentru putin timp, pentru ca esecul i
blameaza excesiv. Acestia traiesc intr-o permanenta incertitudine si neliniste, fiind mereu vulnerabili
pentru ca imaginea lor de sine este dependentd de factori exteriori. Atunci cand exista o perceptie
realistd de sine si, implicit, o imagine buna de sine, realitatea exterioard 1i confirma sau infirma ceea
ce deja stie despre sine si 1l ajutd sd imbunatiteasca ceea ce are deja, daca este cazul.

Parintii sunt primii oameni care pot aprecia sau pot penaliza faptele copiilor lor. De exemplu o
atitudine extrem de criticd a parintilor face copilul sa inteleaga ca nu e suficient de bun. O atitudine
extrem de permisiva cu laude exagerate si lipsa penalizarilor face ca viitorul "om" sd aiba o parere
extrem de bund de sine dar exagerata si nerealistd fapt care va fi "penalizat" crunt in viitoarele lui
relatii. Acestea sunt doar doud atitudini parintesti extreme care pot orienta imaginea de sine intr-0
directie sau alta, atitudini care intra in conflict cu cadrele didactice in momentul scolarizarii.

In concluzie, trebuie si existe un echilibru intre critica si laudi. Mentinerea acestuia trebuie si
fie responsabilitatea parintilor si educatorilor pentru ca numai asa vor sti si copiii, viitorii adulti, sa-I
mentina.

Parintii si educatorii 1si pun des intrebarile: cum reactioneaza copilul la esec? Dar la succes? Ce
face cand pierde si ce face cand castigd? Unii copii au in ei aprecierea comportamentului lor, alti copii
au nevoie ca din afara lor sd apara acea apreciere. Primii sunt indiferenti la laude, le ajunge sa se laude
el n sinea lor. Altii au nevoie sa fie laudati, Incurajati, apreciati. Imaginea de sine se construieste si
dinauntru si dinafara unei persoane, dar proportiile prin care acestea contribuie sunt diferite.

Psihologii spun ca oamenii au din ce in ce mai mare nevoie de apreciere externa, de
recunoasterea sociala a unui comportament, a unei actiuni. Parcd propria noastrd apreciere pierde in
fata aprecierii altora. Nevoia de admiratie devine din ce in ce mai mare si acest lucru naste complicatii
pentru parinti si educatori. Daca-l lauzi pe degeaba? Nu faci atunci ceva care-1 va determina pe copil
sa nu mai depuna efort? Sau, daca nu-l lauzi, nu-l faci oare sa renunte, sa nu mai lupte, sa se lase
dezamagit de frica esecului?

Ce instrumente folosesc adultii pentru a creste imaginea de sine?

Practica educationald a demonstrat cd recompensa este un instrument de care adultii se folosesc
atunci cand intentioneaza sa creasca frecventa sau durata unui comportament dezirabil la copii. Astfel
existda mai multe tipuri de recompense: materiale: abtibilduri, buline, cadouri, obiecte, bani
etc; sociale: lauda, incurajarea, aprecierea, acceptarea de catre ceilalti; activitafi preferate: jocul pe
calculator, vizionarea de filme sau desene animate, activitati sportive etc;

Psihologii demonstreaza ca pentru copiii, recompensa este mai eficientd decat
critica. Cercetarile recente din neurostiinte arata ca invatarea este diferita la copiii mai mici de 12 ani
fata de cei mai mari de 12 ani. Mecanismele cerebrale implicate in procesarea feedback-ului sunt
diferite.

Astfel feedback-ul pozitiv (ex. lauda) este mult mai eficient la copiii mici (sub 12 ani) decat
critica. Acestia isi imbunatatesc performanta cand primesc un mesaj pozitiv pentru ce-au facut si
scade cand li se scoate in evidentd ce nu au facut bine. In cazul copiilor de 12 ani si mai mari,
feedback-ul negativ poate contribui la imbunatatirea performantei. ‘

Cum se explica acest lucru? Resursele cognitive ale copilului mai mic de 12 ani sunt limitate si%
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nu le permit procesarea informatiei negative. Invatarea din greseli presupune o analiza retrospectiva a
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faptelor parcurse pe acceasi cale pentru a descoperi ce nu a mers, ce s-a gresit. Asta inseamna ca
resursele copiilor sunt insuficiente pentru o analizd amanuntita a greselii.

Studiile In domeniu au aratat ca recompensele inclusiv mesajele de lauda au o eficienta
crescutd asupra motivatiei copiilor doar in anumite conditii.
Recompensa este un instrument eficient care creste motivatia copilului Tn anumite situatii:

- Cand sarcinile sunt plicitsitoare pentru copil;

- Cand sarcinile implica efort sustinut si copilul nu este motivat sa le faca;

- Cand copilul invatd un comportament nou;

- Cand este acordata pentru o anumita calitate a performantei;

- Cand este neasteptata pentru copii;

Cum sa laudam si sa recompensam pentru a obtine un efect maxim ?

Cele mai eficiente masuri de intarire a activitatii elevilor ar trebui sa fie :
a) Frecventa
Fiecare eclev trebuie sa primeasca cel putin o incurajare 1in fiecare lectie. Trebuie
« resuscitati » cei adormiti, tulburenti sau al caror proces este lent. Acestad « ingrijire atenta » acordata
de educator Inseamna recunoasterea efortului si progreselor. E benefic si-i tratdm cu cel putin un
zambet sau o adresare prietenoasa.
b) Centrat pe teme si nu pe sine.

Laudele tebuie centrate pe munca elevului si nu pe sine insusi. Ele tebuie acordate pentru
efortul depus de elev, pentru realizarea unei sarcini de lucru, pentru abilitatile pe care le are, etc, si nu
doar pentru faptul ca sta in clasa si asculta .

Trebuie evitate formularile de tipul : « Esti foarte bun la asta ! » sau « Esti un elev capabil »,
deoarece se considera ca succesul sau se datoreaza propriilor atribute si ii face pe elevi sa interpreteze
dificultatile bazate pe aceste abilitati.

c) Centrarea pe un anumit elev

Elevul trebuie laudat pentru o relizare a sa personala, nu a intregului grup de elevi sau clasa.
Nu trebuie sa se bazeze pe comparatia cu alti elevi ( cu un nivel mediu al grupei/clasei) ; acest lucru
ar insemna ca elevii slabi nu ar ajunge niciodata sa fie laudati, adicd acestia, care au cea mai mare
nevoie de apreciere, ar fi respinsi din start.

Orice elev trebuie laudat pentru orice tema banala dusa la indeplinire.
d) Specifica

Trebuie mentionat faptul cd lauda indica valoarea unei realizari concrete, de aceea trebuie
focalizata pe acea temd anume dusa la indeplinire. De asemenea trebuie spus pentru ce anume se ofera
lauda ca sa nu sune depreciativ :

« F. bine, e 0 metoda buna de rezolvare a problemei » sau

« Te concentrezi f. bine acum » sau

« Excelent, Petre ! Prezentarea datelor e deosebit de clara »

e) Sincera
Educatorul trebuie sd fie spontan si sincer. Sa nu para un reflex sau o fraza obisnuita ,
spusd mereu , lipsitd de continut. $i 1n nici un caz aceste laude nu trebuie sa li se para elevilor ca un
mijloc de contest al lor.
Unii profesori nu se simt comod atunci cand trebuie sa-si laude elevii. Totusi recunoasterea
rezultatelor bune ale elevilor este 0 metoda de recompensare a muncii lor., care se poate face prin
simpla apreciere a lucrurilor bune astfel incat elevii sa se simta pozitivati.

Este lauda intotdeauna buna?

Nu este nevoie sa ne punem calus la gura, lauda este minunata cand nu este folosita pentru a‘

manipula. De exemplu, recompensa nu ar trebui promisa Tnainte, nici garantatd de fiecare data cand/
copilul face ceva corect. Feedback-ul pozitiv este cel mai bun pentru relatia educatorului cu Copllul

%ﬂﬂﬂw

CASA CORPULUI DIDACTIC TULCEA



Convorbiri didactice Nr. 6 /martie 2014

atunci cand este oferit spontan, cand izvoraste din suflet, nu ca o miscare deliberata, cu scopul de a
obtine mai departe ce vrei de la copil.

Recompensa si lauda trebuie inlocuite cu aprecierea si recunoasterea care asigura sentimentul
implinirii §i pot apropia mai mult adultul de copil. La scoala, cand sarcina de lucru este ea Insasi
interesanta, placuta, plina de Inteles si relevanta, se obtin rezultate mult mai bune decat le poate obtine
sistemul recompenselor pentru a imbunatati atat calitatea, cat si angajamentul copilului fata de munca.

Copiii se nasc cu o enorma dorintd de a invata. De asemenea, au capacitatea interioara pentru
onestitate, empatie si consideratie. Aceste calitati se evidentiaza tinand cont de cédlauzirea data de noi,
de rolul nostru de model si de aprecierea noastra.
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