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CONTEXTUL ACTUAL DE CRIZA SI IMPLICATIILE

ACESTUIA ASUPRA CONSUMULUI SI EDUCATIEI PENTRU CONSUM

Motto
,,Consumati, consumati, consumati! — inseamna o

strategie si 0 mentalitate care pot schimba soarta unei
economii”.

Constantin Rudnitthi
Consumul si costul vietii

O parte din veniturile detinute de persoanele fizice si juridice, inclusiv de stat pentru
cumpararea de bunuri de consum si achizitionarea de servicii personale sau colective poarta numele de
consum. Aceasta se bazeaza intodeauna pe un anumit venit care, de reguld, se concretizeaza intr-0
anumitd suma de bani. Folosirea acestor bunuri economice de catre populatie si administratie, in
scopul satisfacerii trebuintelor personale si colective reprezintd consumul. Ca final al activitatii
economice, pe seama acestuia se asigura existenta oamenilor, satisfacerea unor nevoi generale ale
societatii, dezvoltarea personalitatii umane.

In ansamblul consumului, consumul personal constituie 0 componenta principald a calitatii
vietii, respectiv a nivelului de trai; volumul, structura, calitatea si dinamica acestuia reliefeaza gradul
de satisfacere a multiplelor trebuinte fiziologice, spirituale si sociale ale populatiei. Indicatorul care
reflecta nivelul mediu al consumului de bunuri materiale si servicii este consumul pe locuitor. Acest
indicator se determind prin raportarea consumului total, pe grupe de produse principale, dintr-0
anumitd perioadd, la numarul mediu al populatiei unei tari. Cu ajutorul acestuia, se apreciaza
capacitatea pietei de a satisface cerintele de consum ale populatiei, precum si modificarile structurale
ce survin in cadrul consumului respectiv.

Costul vietii reprezintd marimea consumului de bunuri materiale si servicii pe individ,
sociogrupuri si pe totalul populatiei. Nivelul costului vietii depinde de marimea cheltuielilor curente
efectuate intr-o anumita perioadd de timp, de reguld un an, pentru procurarea de bunuri alimentare,
nealimentare si servicii necesare consumului populatici. Marimea cheltuielilor curente depinde de
cantitdtile de bunuri materiale si servicii achizitionate (q) si incluse intr-un (cos) de bunuri si servicii;
nivelul preturilor si tarifelor practicate pentru aceste bunuri economice (p). Evolutia costului vietii
(icw), care evidentiazd modificarea medie a preturilor bunurilor materiale si tarifelor la serviciile
utilizate de populatie, se determind prin relatia (icw = qi*po). Daca indicele costului vietii este in
scadere, inseamna ca are loc o crestere a nivelului de trai si invers. Pentru cunoasterea costului vietii, a
puterii de cumpdrare a populatiei si a nivelului de trai se utilizeaza, de catre organisme specializate,
bugetul de familie. Acesta reprezinta un sistem de evidenta prin care se inregistreaza sistematic si
cronologic, de reguld pe o perioada de un an, veniturile dupa natura lor si cheltuielile de consum dupa
destinatia lor. Bugetul se intocmeste pe diferite categorii socio — profesionale si tipuri de familie
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reprezentative, selectate de organisme specializate, dupa anumite reguli convenite oficial. §:’
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In actuala perioadi de crizi pentru cele mai multe familii din Romania, veniturile mici si
nivelul scazut al puterii de cumparare exclud posibilitatile de alegere, preocuparea centrald fiind
satisfacerea trebuintelor — obligatii (cele legate de hrand, imbracaminte, cuviintd). Din nefericire
pentru noi realitatile romanesti in materie de consum confirma una din legile semnalate in secolul
trecut de statisticianul german E. Engel, conform careia existd o relatie direct proportionald intre
nivelul de saracie al unei familii si volumul cheltuielilor pentru asigurarea subzistentei. Altfel spus, cu
cat este mai mare ponderea cheltuielilor pentru hrand, cu atat familia respectiva este mai saraca,
neavand posibilitatea sa-si satisfaca trebuinfele — aspiratii, legate de statutul social, de ascensiune si de
autorealizare. De exemplu din studiile efectuate la familiile de salariati, consumul alimentar reprezinta
60% din totalul de consum, la familiile de tarani 77,1%, la cele de pensionari 67,7%. Cheltuielile
pentru cultura, educatie, invatamant, au valori foarte scazute in ansamblul cheltuielilor realizate de o
familie: 5,3% pentru familiile de salariati, 2,1% pentru familiile de tarani, 4,6% pentru pensionari.
Grupurile sociale cele mai afectate de saracie, cele care suporta cel mai greu costurile si provocarile
crizei, sunt familiile cu multi copii (copiii cresc consumul, fard a aduce surse corespunzatoare de
venit), familiile cu mai multi someri, familiile cu un parinte sau cu o singura sursa de venit.

Asa cum afirma mai mulfi autori de specialitate din Romania, printre care si Constantin
Rudnitchi, aceasta situatie este generatd nu numai de criza ci si de cercurile vicioase caracteristice
insusi consumului actual. In Romania consumul a fost descurajat, inflatia a dat senzatia ci oamenii au
avut mai multi bani in buzunare, iar autoconsumul a produs o considerabila risipa de resurse.

Consumatorul si comportamentul acesuia

Consumatorul este un agent economic care isi exprima preferintele alegand, la preturi date,
un consum in limitele pe care i le impune venitul sdu. Atunci cand consumatorul este un agent
economic al carui rol este central in microeconomie, el este prezent si In macroeconomie, sub
denumirea de ,,consumator reprezentativ”’, agent fictiv care isi maximizeaza, in teorie, utilitatea {indnd
cont de constrangerea bugetara globala a economiei, derivand astfel functia cererii agregate. Calitatea
de consumator o obtine orice subiect economic al carui comportament este indreptat spre satisfacerea
necesitatilor individuale sau ale grupului de apartenentd. Acest concept se prelungeste si in eul
subiectului economic, vizdnd procesele cognitive, premise care duc la constientizarea actului de
cumparare.

Intrucat comportamentul consumatorului implici si alte persoane el este dependent de
comportamentul acestora. In abordarea acestei problematici in raport cu viitorii consumatori care in
prezent sunt foarte tineri se pune problema modului in care va fi abordata educarea lor in calitate de
consumator rational. In prezent comportamentul de consum al romanilor poate fi definit ca unul de
resemnare, orientat spre asigurarea suportului necesar traiului zilnic. Romanii marcati de grija zilei de
maine, de dominarea situatiei dificile In care se aflad, cautd sd supravietuiascd si nu sa trdiasca.
Generatia mai in varstd a cunoscut ,.,economia centralizatd” in care totul parea controlat, desi nu era, in
care nici macar puginele produse care se gdseau nu erau sigure si puteau dauna cumparatorilor, fara sa

afle ceva, a fost aruncata intr-o piata salbatica, nestapanita, in care adesea au patruns lucruri de proasta

calitate.
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Ce-i invata pe baietii si fetitele noastre sa castige cit mai mult si apoi sa cheltuiasca totul

Varietatea bunurilor de consum a depasit puterea de informare a omului obignuit, asa Incat
generatia tanard, se afla sub semnul ,,paradoxului consumului”, in care ai de ales intre atat de multe
produse, dar nu ai libertatea de a alege sa nu alegi. Aceasta generatic nu poate trai in afara circuitului
consumist si trebuie sd se gandesca mereu la data expirarii, la E-uri, la faptul c& produsul face bine sau
nu societatii, si este sau nu este la moda. Societatea de consum i invata pe tinerii nostri ca trebuie sa
aiba dintii cei mai albi, respiratia cea mai proaspata, pielea cea mai fina si in general sa fie cei mai
grozavi. Astfel ei trebuie sa intre in caruselul consumist in care iti cheltuiesti banii si energiile pentru
a fi pe ,felie”.

Reclamele le ofera muzicd, limbaj, imagine; ele construiesc un univers conventional, perfect,
obignuit §i familiar prin cliseele sale. Lumea din reclame nu este lumea in care trdiesc acestia, ci lumea
in care ar vrea sa trdiasca, la care viseaza si pe care ar vrea sa §i-0 asume. Toate elementele reclamei,
fie ea un poster pe strada, un spatiu de ziar sau un spot de televiziune, le prezintd oameni frumosi,
veseli, care se bucura la consumarea produsului din reclama.

Vorbind despre influenta mulfimii de obiecte care asalteaza oamenii, Jean Baudrillard, in
lucrarea sa ,,La societe de consommation”, aparuta in 1970, afirma ca ,,este vorba despre acel dresaj
care are loc 1n fiecare clipd peste tot, pe strazi, pe pereti, pe culoarele metroului, pe panourile
publicitare si pe firmele luminoase”. Astfel din aceste idei Intelegem ca tinerii §i copiii sunt captati in
vartejul abundentei iluzorii. Televiziunea aduce ceva in plus: ea sterge din constiinta consumatorului
Studiul comportamentului consumatorului ne aratd ca existda multe asemanari in ceea ce priveste
comportamentul de consum al copiilor si adultilor. De aceea, educatia in acest domeniu nu se poate
realiza decat In anumite conditii: cunoasterea a ceea ce percep, a ceea ce simt si a ceea ce fac, a
lucrurilor si locurilor care i influenteaza sau i pot influenta. Intrucat nivelul de maturitate si interesele
generatiei tinere variaza foarte mult, ele trebuie abordate cu sinceritate si respect in functie de
particularitatile fiecaruia. Ele includ personalitatea, stilul cognitiv, stilul de viata, preferintele, riscul
perceput, factorii mediului. Toate acestea solicitd nevoia abordarii individuale si nu colective in
educatia pentru consum. Solutia la consum nu este anticonsumul ci discernamantul. O altd lume este
posibild prin aplicarea catorva solutii simple: alegerea produselor de calitate, verificate, personalizate;
alegerea unui model de viata care sa evite In egald masurd excesele si lipsurile.

Obiectivul central al educatiei pentru consum al tinerei generatii este alegerea unor produse
sustenabile, intelegdnd prin aceasta consumul unui produs care sa parcurgd un circuit format din pre-
productie, marketing, folosire si iesire din uz (prin care acesta devine un deseu care poate intra in
circuitul natural sau productiv). Expunem alaturat o activitate de invatare dintr-0 lectie de economie
intitulata ,,Produsele si sustenabilitatea”.

Clasa este organizata in grupe de catre 3-4 elevi cérora li se propune sd aleagd un produs din
viata de zi cu zi, ca de exemplu o bluza, un telefon mobil, o ciocolatd, un corn, un caiet etc. Elevii vor
analiza produsul gésind raspunsul la urmatoarele intrebari:

Din ce materiale este facut?
Ce metode s-au folosit la producerea sa?

Cum este folosit produsul?
Ce ambalaje si reziduuri rezulta din uzul acestuia? §/-:_‘\
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In continuare elevii vor evalua produsul, tinind cont de: consumul de energie de-a lungul
ciclului de viata, poluare, efecte asupra sanatatii si sigurantei utilizatorilor sau a comunitatii din care
acestia fac parte si alte efecte asupra mediului. In finalul activititii elevii vor realiza o plansa prin care
prezintd grafic concluziile lor. Elevii vor fi incurajati sa propuna si idei de imbunatatire a produsului,
care sa il faca mai sustenabil fara a creste pretul prea mult.

Din intreaga activitate desfasuratd in predarea economiei la clasele de liceu se desprind
cateva concluzii:

Obiectivele implicate in educatia pentru consum urmaresc aducerea vietii reale mai aproape
de copii si tineri prin nsusirea de cunostinfe necesare in luarea deciziilor responsabile §i gestionarea
judicioasa a bugetelor personale.

Intelegerea si insusirea conceptului de consum sustenabil, care presupune un echilibru intre
performanta si viabilitatea produsului, intre echitatea sociala si capacitatea consumatorului de a-si
sustine propriul consum.

Cunoasterea si insusirea standardelor de consum ca rezultat al integrarii indivizilor in grupuri
de apartenentd din care face parte fiecare dintre ei.

Controlul si reprimarea la nevoie, a unui comportament impulsiv de cumparare determinat de
un stimul puternic de a cumpara ceva imediat.

Educarea comportamentului de consum al tinerilor nu presupune numai implicarea
profesorilor si scolii ci si a paringilor, organizatiilor nonguvernamentale i a comunitatii.
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