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MODALITATI DE INTERVENTIE IN CONSILIEREA PSTHOPEDAGOGICA PRIVIND
VIOLENTA FIZICA SI VERBALA A SCOLARULUI MIC

- STUDIU DE CAZ -

’

., Scoala adevarata porneste de la blandete si de la iubire.’

(Simion Mehedinti)

Consilierea psihopedagogicd, aceasta activitate personald intensd axata pe descoperirea de sine
a copilului sau a celorlalfi participanti la procesul de educatie si instructie are menirea de a ajuta
persoana aflatd in dificultate sd devind aptd pentru a-si rezolva singurd problemele cu care se

confrunta.

Prinsd in contradictia dintre constrangerile bugetare si responsabilitatile pregatirii tinerei
generatii pentru o viata in continud schimbare, scoala nu satisface Intotdeauna asteptarile societatii cu
privire la rolul ei. Din nefericire, inca mai persistd modelul clasic al invatamantului romanesc care se
axeazd pe achizifia de competente academice, uneori lipsite de functionalitate, tratate exclusiv
teoretic, ignorand structura de personalitate a elevului, dimensiunea sa afectiv-motivationala,

atitudinala si sociala.

Behaviorismul avanseaza ideea cd orice comportament, inclusiv comportamentul indezirabil, se
produce pentru ca este ,,intarit”. Atentia acordatd conduitelor agresive poate fi 0 modalitate de intarire,
(statisticile arta ca profesorii recunosc faptul ca petrec mult timp incercand sa corecteze problemele de
comportament si relativ putin timp concentrandu-se pe comportamentul bun al elevilor). Teoria
etichetarii demonstreazd modul in care profesorii, etichetind public §i constant elevii ca agresivi,
violenti, produce in anumite circumstante, modificari in imaginea de sine a acestora. Astfel, copiii care
accepta eticheta de ,,indisciplinat”, ,,rau”, data de cadrul didactic se angajeaza mai devreme sau mai

tarziu Tn conduite deviante.

Daca admitem ca scoala are o responsabilitate in aparitia comportamentului violent al elevilor,
trebuie sa admitem si ideea cd nu este singura vinovata! Sa nu uitam rolul familiei care poate pregati
copilul pentru o bund adaptare scolara si sociald a acestuia. Acceptarea neconditionata a copilului de

catre mama/parinti pare a fi aspectul cheie in dezvoltarea unei personalitati echilibrate si puternice la

copil, deoarece ea induce si mediaza acceptarea si stima de sine a copilului. O mama care re

acceptarea neconditionata a copilului ei va fi mai capabild sa-1 invete sa tolereze frustrarea, o
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sau aspectele negative ale propriei personalitati spre deosebire de 0 mama care respinge anumite
aspecte ale personalitatii copilului sau, fapt care il determind pe acesta s proiecteze aceste aspecte
asupra altor persoane sau sa si le exprime in moduri inacceptabile. Bowlby a tras concluzia ca
separarea de mama dezvolta tulburari emotionale ireversibile, copilul devenind anxios, nesigur, ostil,
furios, iar mai tarziu 1si va canaliza aceste emotii impotriva celorlalti. Nivelul scazut de educatie al
parintilor, mediul socio-economic deficitar, lipsa unui climat familial stimulativ din punct de vedere
cognitiv si motivational-afectiv, tipul de disciplina parentald (autoritarismul, permisivitatea larga, dar
si neutralitatea) sunt indicatori importanti de predictie ai esecului in dezvoltarea sociala a copilului. Sa
nu uitdm, de asemenea, cd implicarea parintilor n relatia cu scoala are efecte benefice asupra
rezultatelor scolare ale copilului: s-a demonstrat experimental cd existd o corelatie pozitiva intre
reusita scolara si participarea parintilor la actiunile organizate pentru ei. De cele mai multe ori, elevii
cu comportamente perturbatoare sunt cei care au intrat in scoald cu handicapul unei socializari primare

deficitare, iar scoala nu face decat sa accentueze acest neajuns.

Trebuie sd intelegem ca si familia si scoala sunt realitdti care evolueaza continuu, iar raportul
privind responsabilitatea lor cauzald in ceea ce priveste comportamentul perturbator al elevilor se

poate modifica oricand si 1n orice sens.

Fard a avea pretentia cd am evidentiat problematica atdt de complexa a comportamentului
agresiv al scolarilor mici, am selectat si am prezentat, pe scurt, in cazul de fata, unul din multiplele

aspecte ale activitatii psihopedagogice cu care ma confrunt ca profesor consilier scolar.
Studiu de caz

In urma anamnezei si a observatiilor efectuate la clasi, D. N. este un baietel de 9 ani, locuieste
cu bunica materna §i matusa sa necasatorita (sora mamei), intrucdt mama este plecatd in Spania de
aproximativ 3 ani. Nu-si cunoaste tatdl pentru ca acesta 1i paraseste cand copilul are 6 luni, a avut
bolile obisnuite ale copilariei fara a exista elemente aparte, a frecventat sporadic gradinita, 1si face rar
temele, are un randament scolar scazut, are manifestari comportamentale violente fizice cat si verbale
si intrd usor in conflict cu colegii de clasa. In timpul pauzelor, pune piedici copiilor, se manifesti
foarte zgomotos folosind un limbaj indecent si lovind copiii, ca in cele din urma, tot el sd se

transforme intr-o victima!

De cele mai multe ori apeleaza la minciuna cand este intrebat de bunica sau matusa despre temele de a
doua zi, std prea mult 1n fata calculatorului si al televizorului, se culcd tarziu si nu asculta de sfaturile

doamnei invatatoare cand 1i explicd despre necesitatea respectarii ordinii i linistei Tn timpul orelor.

Traind intr-un mediu socio-familial defavorizat, fara prezenta unui tata care, in mod firesc, re

factorul cheie in formarea unui sistem de valori al copilului, fira mama sa care l-a ab
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emotional, D.N. manifestd o atitudine nefavorabild pentru scoald, un spectru limitat de interese

cognitive si o relationare deficitara cu colegii si doamna Invatatoare.

La prima intélnire cu copilul, am identificat in mod deosebit, carentele afective si tulburarile

emotionale ale acestuia, din cauza lipsei parintilor. Elevul este consiliat pe tema necesitétii respectarii
regulilor de comportament atat in sala de clasa cat si in timpul pauzelor, prezentindu-i-se, in acelasi
timp si consecintele nerespectdrii acestora. Copilul are sarcina de a se observa zilnic, pand la
urmatoarea sedintd, Incercand sa afle cat mai multe lucruri despre sine, incercand sa faca o apreciere

sincera si criticd a propriei persoane.

La a doua intélnire, D. N. este incurajat sa povesteasca ce anume din comportamentul lui a

suferit vreo modificare si modalitatea In care isi petrece timpul liber. Se accentueaza, si de data
aceasta, necesitatea adoptarii unui limbaj decent, corect si lipsit de expresii vulgare. Elevul este
solicitat sa faca conexiuni, in cadrul unui joc de asociatie, prilej cu care energia sa este canalizata spre
o activitate utila si placutd. Pentru a doua oard, este chemata si matusa baiatului pentru a fi consiliata
asupra modului constructiv in care va trebui sa ii canalizeze energia, sa-l supravegheze si sa-I
sprijine cu calm si rdbdare in efectuarea temelor si sa aiba cunostinta de grupul de joaca al copilului.
De asemenea, In prezenta matusii, baiatului i se recomanda sa stea putin in fata calculatorului si a
televizorului, sa selecteze doar acele desene animate care nu promoveaza violenta si sd petreaca cat

mai mult timp n aer liber.

A treia intélnire, debuteaza cu un exercitiu de deblocare afectiva prin care i se cere copilului sa

deseneze cum se simte el in acel moment, sugerandu-i-se urmatoarele: un soare poate insemna ca este
bucuros, un nor- faptul ca e trist, sau orice altceva in consens cu starea lui afectiva din acel moment!
Se poate observa o usoara scadere a nivelului de instabilitate psiho-motorie a acestuia, elevul
concentrandu-se asupra activitatii ludice cu care este confruntat ulterior: un joc de atentie pe baza unor
figuri geometrice. Se reia ideea de a-si ocupa timpul liber cu activitati utile prin conectarea la
responsabilitdtile scolare si sd renunte la vizionarea desenelor animate si a filmelor care promoveaza

violenta.

A patra intalnire incepe cu prezentarea unor situatii-problema:

”Imagineaza-ti ca George rupe colajul cu peisajul de toamna pe care 1-a facut Mihai. Oare ce ar

face Mihai daca ar gasi colajul lui George? ”

»Imagineaza-ti ca, Intr-o alta situatie, Aurel 1i spune lui Stefan:

este prietenul lui? Oare va mai dori sa se intalneasca cu el?”
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Este foarte importantd antrenarea copilului in anticiparea diferitelor consecinte. Prevederea
consecintelor trebuie sd-i arate copilului ca meritd sa reactioneze cu intarziere si sd gandeasca Inainte
de a actiona. Prin améanarea unui comportament imediat copilul are sansa sa faca mai putine erori in
decizie si sa dezvolte mai multe alternative de comportament. Tot cu acest prilej 1 se explica proverbul

“Inteleptul cedeaza primul”.

Tn a cincea intalnire i se prezinti o alti situatie-problema:

»Ana isi face temele cu multe greseli si neordonat. Ea este mustrata de bunica sa si trebuie sa

refaca tema.”

I se explica faptul ca este foarte important ca in cazul mustrarilor sau a criticilor sa nu devenim

imediat furiosi. Dar ce s facem?”” O varianta de raspuns ar fi:

“Voi mai face o datd tema, chiar dacad nu am chef. Daca nu ma enervez si ma concentrez

asupra temei, o voi termina repede. Maine voi face totul bine de prima data! ”
Din situatia-problema se desprind regulile pe care D.N.este invitat sa le repete cu voce tare:
1) Cand sunt certat spun ,,stop furiei si totul va fi bine!”
2) Sa ne pastram calmul si totul va fi bine!

Copiii agresivi pot invata sa rezolve pasnic conflictele cu care se confrunta. In mod paradoxal

acesti copii se percep victime, desi cei din jur 11 percep ca fiind agresori.

A sasea intdlnire debuteaza cu o reactualizare a regulilor invatate la intervenfia anterioara.
Copilul este Incurajat sa explice dacd manifestarile sale comportamentale au suferit o oarecare
transformare Tn urma intalnirilor cu consilierul scolar. D.N. recunoaste faptul ca a mai intrat In conflict
Cu unii colegi, a mai fost agresiv, dar considera cd s-a schimbat in bine de cand comunica cu profesorul

consilierul scolar.

In urma programului individualizat, din observatiile efectuate si din colaborarea cu doamna
invatatoare si matusa copilului se poate afirma ca D.N. a inregistrat progrese in ceea ce priveste

adaptarea la sarcinile scolare, dar si in ceea ce priveste comportamentul in timpul orelor si al pauzelor.

Copilului i se prezintd progresele realizate, este apreciat pentru faptul ca se straduieste sa-si
faca temele si ca s-a Intdmplat mai rar sa vina fara ele; se subliniaza ideea ca este de preferat sa fie mai

atent in timpul orelor si sa evite conflictele interpersonale.

De asemenea, i se sugereazd cd poate apela la ajutorul profesorului consilier scolar oril

ori Intampina o problema, sa-si aminteasca regulile invatate in cabinetul de asistentd psihope
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si este asigurat ca este inteles, indrumat, ajutat sd-si recapete controlul prin ascultare activa si

incurajare blanda.

“Daca vrem sa fim fericiti, e simplu. Complicatiile apar cand vrem sa fim mai fericiti decdt

altii.” (Montesquieu)
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